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1. OBJETIVO

Esta Política tiene como propósito establecer las condiciones aplicables al acceso
y uso de los contenidos publicados en el sitio web de la sociedad Medicadiz
S.A.S., extendidos a los establecimientos de comercio de su propiedad
ubicados en la ciudad de Ibagué (Tolima): (a) Sede Clínica Medicadiz “La
Samaria”, ubicada en la Carrera 12 Sur No.93-21 Vía Aeropuerto Perales; y (b)
Sede Cadiz, ubicada en la Carrera 5 No 31-114 Barrio Cadiz (en adelante
“Medicadiz”), así como proteger los derechos de autor, los derechos conexos, los
derechos de propiedad industrial y los demás derechos de propiedad intelectual
de Medicadiz sobre dichos contenidos, y regular su acceso, uso y manejo por
parte de terceros.

El sitio web de Medicadiz pone a disposición de sus usuarios información
institucional, contenidos, documentos, imágenes, recursos digitales y servicios
virtuales con el propósito de facilitar el acceso a la información, promover la
educación en salud y brindar orientación sobre los servicios que presta la
institución. Como todos los contenidos publicados en este portal son de
propiedad de Medicadiz o esta cuenta con las autorizaciones necesarias para su
uso, y se encuentran protegidos por la legislación colombiana e internacional
sobre derechos de autor, propiedad intelectual y propiedad industrial, su
utilización deberá sujetarse a lo dispuesto en la presente Política.

2. ALCANCE

La presente Política está dirigida a todos los usuarios que accedan, naveguen,
consulten, descarguen, compartan o utilicen los contenidos, recursos y servicios
disponibles en el sitio web o en los demás canales digitales comprendidos en su
ámbito de aplicación. Asimismo, sus disposiciones también serán aplicables, en
lo pertinente, a los colaboradores, contratistas, proveedores y terceros que
elaboren, presten servicios, suministren, administren o publiquen contenidos en
nombre de Medicadiz.

La presente Política se aplica a todos los textos, fotografías, videos, ilustraciones,
infografías, documentos, logotipos, diseños, marcas, bases de datos, software,
código fuente y cualquier otro elemento que haga parte del portal institucional.

De igual manera, la presente Política comprende la estructura tecnológica del
sitio web, su diseño gráfico, arquitectura de la información, interfaz de usuario,
bases de datos, aplicaciones, desarrollos informáticos y demás componentes
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que integran el portal, los cuales también se encuentran protegidos por las
normas de propiedad intelectual

3. DEFINICIONES

AUTOR: Es aquella persona natural que de manera efectiva realiza,
materializa o concreta una creación intelectual que puede ser objeto de
protección bajo la modalidad de derechos de autor o conexos.

CONTENIDO: Son todos los textos, publicaciones, documentos,
fotografías, videos, audios, ilustraciones, infografías, diseños, bases de
datos, programas de ordenador, código fuente, materiales audiovisuales y
demás recursos publicados o disponibles en el sitio web de Medicadiz, ya
sean de titularidad de Medicadiz o utilizados por esta con la autorización
correspondiente.

DERECHOS DE AUTOR: Son el conjunto de derechos morales y
patrimoniales reconocidos a los autores y demás titulares sobre las obras
literarias, científicas, artísticas, software, aplicaciones o programas de
informática, sean todas las anteriores obras o creaciones originarias o
derivadas.

DERECHOS CONEXOS: Son los que se desarrollan en torno a las obras
protegidas por los derechos de autor; entre éstos se encuentran las
interpretaciones o ejecuciones, las producciones de grabaciones sonoras
y las difusiones en programas de radio, internet, televisión, entre otros.

PROPIEDAD INTELECTUAL: Se refiere a todas las creaciones derivadas
del intelecto humano en los terrenos industrial, científico, literario y
artístico.

USUARIO: Toda persona natural o jurídica que acceda, navegue, consulte,
descargue o utilice el sitio web, sus contenidos o los servicios virtuales
disponibles en este.

4. RESPONSABLES
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Abogado Junior
Directora Legal Nacional

5. MARCO NORMATIVO

La presente Política se interpretará y aplicará de conformidad con la Constitución
Política de Colombia, la normatividad de la Comunidad Andina, los tratados
internacionales ratificados por Colombia y las demás disposiciones nacionales
que regulan los derechos de autor, los derechos conexos y la propiedad
industrial. En particular, resultan aplicables las siguientes disposiciones:

Constitución Política de Colombia, Artículo 61.
Decisión Andina 351 de 1993, Régimen Común sobre Derecho de Autor y
Derechos Conexos.
Decisión Andina 486 de 2000, Régimen Común sobre Propiedad Industrial.
Ley 23 de 1982, sobre derechos de autor.
Ley 44 de 1993, por la cual se modifica y adiciona la Ley 23 de 1982 y se
modifica la Ley 29 de 1944.
Ley 565 de 2000, Por medio de la cual se aprueba el "Tratado de la OMPI -
Organización Mundial de la Propiedad Intelectual- sobre Derechos de
Autor (WCT)", adoptado en Ginebra, el veinte (20) de diciembre de mil
novecientos noventa y seis (1996)
Ley 1915 de 2018, por medio de la cual se modifica la Ley 23 de 1982 y se
establecen otras disposiciones en materia de derecho de autor y derechos
conexos.
Decreto 460 de 1995, por el cual se reglamenta el Registro Nacional del
Derecho de Autor y se regula el depósito legal

6. TITULARIDAD, PROTECCIÓN, USOS Y PROHIBICIONES DE LOS
CONTENIDOS

Todos los contenidos publicados en este portal son de titularidad de Medicadiz,
han sido elaborados por esta, le han sido cedidos o licenciados, cuentan con
autorización de sus respectivos titulares o son utilizados de conformidad con las
excepciones y limitaciones previstas en la legislación aplicable.

El acceso, navegación y utilización de este sitio web implican la aceptación por
parte del usuario de respetar los derechos de propiedad intelectual de Medicadiz.
En consecuencia, los contenidos publicados podrán consultarse únicamente con
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fines personales, informativos o relacionados con los servicios ofrecidos por la
institución. Su utilización no confiere al usuario ningún derecho de propiedad
sobre los materiales consultados, ni supone la cesión, transferencia o concesión
de licencia alguna sobre estos.

Queda prohibida la reproducción, copia, modificación, distribución, publicación,
comercialización, transformación, transmisión o cualquier otra forma de
explotación total o parcial de los contenidos de este sitio web sin la autorización
previa, expresa y por escrito de Medicadiz o del respectivo titular cuando los
derechos correspondan a un tercero, salvo las excepciones previstas por la ley.

Esta restricción incluye textos, fotografías, videos, ilustraciones, infografías,
documentos, logotipos, diseños, marcas, bases de datos, software, código fuente
y cualquier otro elemento que haga parte del portal institucional.

De igual manera, la estructura tecnológica del sitio web, su diseño gráfico,
arquitectura de la información, interfaz de usuario, bases de datos, aplicaciones,
desarrollos informáticos y demás componentes que integran el portal se
encuentran protegidos por las normas sobre propiedad intelectual. Su
reproducción, adaptación, ingeniería inversa o cualquier forma de explotación no
autorizada está expresamente prohibida, salvo en los eventos permitidos por la
legislación aplicable.

Las marcas, nombres comerciales, logotipos, símbolos institucionales y demás
signos distintivos utilizados en este sitio web son propiedad de Medicadiz o de
sus respectivos titulares, por lo que su utilización sin autorización constituye una
infracción a la normativa sobre propiedad industrial. Su sola publicación o
visualización en el sitio web no concede al usuario licencia, autorización o
derecho alguno para utilizarlos.

Cualquier uso indebido o no autorizado de los contenidos publicados en este
portal dará lugar al ejercicio de las acciones legales que correspondan para la
protección de los derechos de Medicadiz, incluyendo las acciones civiles,
administrativas o penales contempladas en la legislación vigente, así como la
reclamación por los perjuicios que puedan ocasionarse.

7. FINALIDAD DE LOS CONTENIDOS.

El contenido publicado en el sitio web de Medicadiz tiene como finalidad brindar
información institucional, facilitar el acceso a los servicios de salud, promover la
educación y prevención, fortalecer la comunicación con los usuarios y dar
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cumplimiento a las disposiciones legales relacionadas con la transparencia y el
acceso a la información pública.

La información disponible tiene carácter exclusivamente informativo y en ningún
caso sustituye la valoración, diagnóstico, tratamiento, consejo médico
individualizado, prescripción o recomendación realizada por un profesional de la
salud.

Así mismo, la sola consulta del sitio web no crea una relación médico-paciente.
Por ello, ante una emergencia médica, el usuario deberá acudir a los servicios de
salud o canales de emergencia correspondientes.

8. EXACTITUD, ACTUALIZACIÓN Y DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACIÓN
CONTENIDA EN EL PORTAL.

Aunque Medicadiz procura mantener la información publicada actualizada,
completa y precisa, no garantiza que todos los contenidos permanezcan
permanentemente vigentes o libres de errores, por lo que podrá modificarlos,
actualizarlos, complementarlos o retirarlos en cualquier momento y sin previo
aviso, cuando así lo considere necesario para el adecuado funcionamiento del
portal o el cumplimiento de sus obligaciones legales.

Este sitio web podrá contener enlaces a páginas externas pertenecientes a
entidades públicas, privadas o instituciones de interés para los usuarios. Dichos
enlaces tienen un propósito exclusivamente informativo y no implican respaldo,
aprobación o responsabilidad por parte de Medicadiz respecto del contenido,
funcionamiento, disponibilidad o políticas de privacidad de esos sitios web.

Asimismo, el acceso y la utilización de los sitios externos estarán sujetos a los
términos, condiciones y políticas establecidos por sus respectivos propietarios o
administradores. La revisión y observancia de dichas disposiciones será
responsabilidad exclusiva del usuario, sin que pueda entenderse que Medicadiz
asume responsabilidad alguna por estas por su sola remisión.

La utilización de este portal se encuentra sometida a la legislación de la
República de Colombia, en especial a las disposiciones relacionadas con
derechos de autor, propiedad intelectual, propiedad industrial, protección de
datos personales, transparencia y acceso a la información pública. Se reitera que
el uso del sitio implica la aceptación de las condiciones aquí establecidas y el
compromiso del usuario de hacer un uso adecuado, responsable y conforme a la
ley de toda la información y los recursos disponibles en este portal.
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El usuario deberá abstenerse de emplear el sitio web para realizar actividades
ilícitas, afectar su funcionamiento, comprometer su seguridad o vulnerar los
derechos de Medicadiz o de terceros.

9. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
POLÍTICAS INTERNAS:
Política Tratamiento y Protección de Datos Personales (Habeas Data) -
Medicadiz S.A.S.
Política de Seguridad de la Información - Medicadiz S.A.S.
Código de Buen Gobierno y Ética Institucional - Medicadiz S.A.S.
Manual de Uso de Marca e Imagen Corporativa - Medicadiz S.A.S.
Procedimiento de Gestión Documental y Archivo - Medicadiz S.A.S.

MARCO LEGAL Y REGULATORIO:

Constitución Política de Colombia (Artículo 61).
Ley 23 de 1982 sobre Derechos de Autor.
Ley 44 de 1993 y Ley 1915 de 2018 (Modificaciones al régimen de
derechos de autor).
Decisión Andina 351 de 1993 (Régimen Común sobre Derecho de Autor y
Derechos Conexos).
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